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En la localidad Antonio Narifio (Bogota D.C) se esta trabajando en el disefio
de una cartilla en educacion financiera con el fin de informar a las micro, pe-
quefias y medianas empresas (Mipymes) en temas que influyen en su actividad
comercial; tanto en el sector educativo como en el financiero de esta comunidad.
Dicho material tiene como objetivo instruir a estos tipos de empresa con las di-
versas opciones de financiamiento que encuentran: proveedores, clientes, socios,
créditos y bancos; ya que en su mayoria tienen dificultad para acceder a estas
fuentes. Adicionalmente, muchas de estas empresas no se conforman de mane-
ra formal, lo que ocasiona una debilidad en su crecimiento y baja competitividad
con respecto a las que si acceden a ellas. Por estas razones, se emplean opciones
de manejo por medio del campo financiero en presupuestos, sistemas de ahorro,
créditos y microcréditos de inclusion; asi mismo, se trazan temas como el mane-
jo del dinero y la proteccion a la que el consumidor puede acceder y que por lo
general desconocen por falta de conocimiento herramientas, siendo una de las
principales causas de que las Mipymes de esta localidad no puedan avanzar
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Abstract:

Antonio Narifio (Bogota D.C) is working on the design of a booklet in finan-
cial literacy in order to inform micro, small and medium enterprises (MSMEs)
on issues that influence their commercial activity; both in the educational and
financial sectors of this community. This material aims to instruct these types
of companies with the various financing options they find: suppliers, customers,
partners, credits and banks; since they mostly have difficulty accessing these
sources. Additionally, many of these companies do not conform formally, which
causes a weakness in their growth and low competitiveness with respect to
those that do access them. For these reasons, management options are used
through the financial field in budgets, savings systems, credits and inclusion mi-
crocredits; likewise, issues such as money management and the protection that
consumers can access and which are generally unaware of lack of knowledge
tools are outlined, being one of the main causes that MSMEs in this town cannot
advance.
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Introduccion

La educacion financiera es una herramienta a través de la cual diferentes
personas desarrollan habilidades y actitudes que les permiten organizar y ges-
tionar sus recursos economicos, lo que contribuye a una buena toma de deci-
siones financieras, para mejorar su bienestar econémico (OECD, 2005).

En este sentido, a través de la realizacion de una cartilla en educacion
financiera como medio de difusion de conocimiento dirigida a las Mipymes de
la localidad Antonio Narifio en Bogota D.C; se espera promover herramientas
practicas que permitan conocer y mejorar el uso de sus recursos. Dentro de |os
aportes se espera: difundir conceptos basicos que influyen para bien en la toma



de decisiones de las empresas, creando estrategias que faciliten el desempefio
en la gestion del dinero; que a su vez les permita seguir activas y productivas en
el mercado, aportando al bienestar no solo de la localidad y la ciudad; sino, del
pals en general.

Metodologia

Se plantea un enfoque de tipo mixto, empezando por un estudio explica-
tivo para exponer el grado de educacion financiera como variable importante
que influye en los resultados econémicos y estabilidad de las Mipymes; esta-
bleciendo relaciones de causa y efecto, el proceso formal. El método que se
emplea en el estudio es deductivo; es decir, parte de una idea general, para ob-
tener unas conclusiones de un caso particular. Asi mismo, parte de la revision
de literatura internacional y local. La naturaleza de los datos se efectla en dos
tipos de metodologia, cuantitativa y cualitativa; empleando datos estadisticos y
un estudio descriptivo, desarrollando por una parte encuestas en la localidad
de Antonio Narifio donde se establecieron los temas que iban dirigidos a las
MIPYMES y por otra, un andlisis subjetivo e individual de los participantes, mos-
trando asi los resultados que se veran a continuacion.

Segun las estadisticas de la Cdmara de Comercio de Bogota al 2018, exis-
tian 7.032 empresas con registro en esa entidad; de las cuales el 92.16% son
microempresas, el 6.61% son pequefias empresas, el 1.12% son medianas
empresas y tan solo el 0.1% grandes empresas. De este modo, las encuestas
del proyecto se aplicaron a 50 empresas de la localidad, numero elegido a
conveniencia de acuerdo con los objetivos de dicha investigacion; en su mayo-
ria a microempresas, dado su peso respecto al total de unidades econdmicas
de la localidad. A partir de los resultados obtenidos en el trabajo de campo
junto con la revision bibliografica se eligieron los temas mas relevantes a ser
incluidos en la cartilla.



Resultados y discusion

Hoy en dia las empresas estan luchando por tener una mayor participa-
cion en el mercado, para lograr esto es necesario un crecimiento constante,
aunqgue por las circunstancias que se presentan estos microempresarios se
ven obligados a manejar sus recursos financieros de manera “inadecuada”.
Dado lo anterior, la localidad Antonio Narifio no es indiferente al tema ya que
las Mipymes que alli funcionan tienen un panorama desafiante, debido a la
dinamica que manejan han desarrollado un ambiente cada dia mas inestable
y complejo por diversos factores como o son la competitividad, globalizacion
y SU poco reconocimiento en el mercado. Para solventar estas desfavorables
debilidades, es necesario brindar un conocimiento en educacion financiera
capaz de mitigar riesgos, dar soluciones y planeaciones asertivos con el fin
de proveer su permanencia y crecimiento en el mercado; por lo cual surge un
plan de disefio en una herramienta de difusion sobre la educacion financiera
para las microempresas de esta localidad.

De acuerdo con lo anterior, en este proyecto de investigacion se plantea
la siguiente pregunta: ¢Cual es el grado de educacion financiera que tienen las
microempresas de la localidad de Antonio Narifio? En este sentido, al finalizar
el estudio se espera brindar una herramienta de capacitacion en esta materia
a través de una cartilla.

Si se habla de personas o de empresas, la falta de educacion financiera
es un problema grave que de acuerdo con estudios empiricos se relacionan
con el nivel socioecondmico, género, edad, o nivel de estudios (Lusardi, 2008;
Rodriguez-Parra y Acosta-Trivifio, 2017). Dado lo anterior, la educacion finan-
ciera es un factor importante para la sociedad y el progreso economico de
un pais. Sin embargo, en Colombia y otros paises se evidencia que hay un
problema de exclusion financiera (Pavon, 2016), que afecta a las personas
mas vulnerables que suelen ser los de menores recursos y/o con niveles de
educacion bajos.



Dentro de la presente investigacion se ha encontrado que el tema de la
educacion financiera para la supervivencia de las empresas es muy importan-
te como lo sefiala Asobancaria (2017), en temas como el dar a conocer a las
Mipymes las opciones de financiamiento que se encuentran disponibles en el
mercado formal: los proveedores, clientes, socios, microcréditos y bancos, ya
que en su mayoria tienen dificultad para acceder a estas fuentes por diversos
motivos como que no cuentan con los requisitos suficientes, adicionalmen-
te muchas de estas no se conforman de manera formal, por lo que genera
un problema al momento de obtener financiacion de entidades del sistema
financiero formal, ocasionando una debilidad en su crecimiento y baja compe-
titividad con respecto a las que sf acceden a ellas. Zuleta (2017), muestra que
en Colombia aln existe un alto grado de exclusion financiera en las empresas
de menor tamario, y que ello se deriva del desconocimiento de la estructuray
los servicios del sistema financiero en el pais.

De acuerdo con autores nacionales e internacionales se encuentra que
los principales temas que tienen que ver con la educacion financiera para
empresas estan relacionadas con los siguientes temas: sistemas de ahorro,
créditos y microcréditos de inclusion, el manejo del dinero y la proteccién a la
que el consumidor, presupuestos y riesgos financieros. A continuacion, en la
Figura 1, se presentan las tematicas a tener en cuenta a la hora de capacitar a
los empresarios en temas de educacion financiera.
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Con la aplicacion de las encuestas se evidencia que en promedio los
empresarios de la localidad Antonio Narifio se sienten menos preparados en
temas como los referentes a la economiay, en general, el manejo de las finan-
zas empresariales. En cambio, perciben conocimientos suficientes en admi-
nistracion y mercadeo como se puede observar en la Figura 2:

Figura 2: Percepcion del grado de educacion financiera por parte de los empresarios de acuerdo
a tematicas
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Conclusiones

Teniendo en cuenta la participacion de los empresarios en la produccion
nacional se sitdan las micro, pequefia y mediana industria, como motor de
crecimiento economico y generacion de empleos; por lo que es importante
que ellas tengan conocimientos en educacion financiera para optimizar las
decisiones que toman y mejorar su bienestar. Hay que tener en cuenta que
generalmente las Mipymes son el resultado de la iniciativa por alcanzar me-
tasy logros, por parte de emprendedores con capacidad de innovar, pero no
siempre estan en la capacidad de desarrollar un plan de negocio donde se
evalUe la estabilidad financiera que en el largo plazo se evidenciara en su per-
manencia en el mercado y hasta en su calidad de vida, este tipo de industria
impacta positivamente la comunidad, estas empresas tienen un alto impacto
en la economia del pals, de manera positiva el entorno cultural, social y econo-
mico, respondiendo a este concepto global, en Colombia el Gobierno Nacional
esta buscando dentro del sistema de educacion el desarrollo de una cultura
de emprendimiento.

En cuanto a la generacion de empleo este tipo de empresa genera pues-
tos de trabajo en sectores socialmente débiles, de igual forma en la posibili-
dad de romper con la concentracion de poder que caracteriza la economia
colombiana que se ha visto golpeada por fendmenos sociales como el narco-
trafico, violencia y altos niveles de pobreza.

En el caso especifico de los empresarios encuestados, duefios o emplea-
dos con cargos administrativos de la localidad de Antonio Narifio en Bogota
se evidencio que hay falencias en el grado de educacion financiera que tienen,
por lo que una herramienta como la que se esta construyendo serfa un impor-
tante apoyo y fuente de conocimiento para ellos.
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