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Resumen

Contexto: este concepto de internacionalizacion se refiere mas que todo a la capacidad
que una empresa tiene para expandir sus ventas de productos y servicios en mercados
extranjeros, permitiéndoles tener mayores ingresos y beneficios. Objetivo: analizar las
estrategias de internacionalizacion para las pymes de la industria textil en paises de
ingreso medio alto. Metodologia: se utiliza como método un mapeo cientifico, con el
uso de la herramienta Scopus y Biblioshiny, para la identificacion de red autores, paises,
afiliaciones y diagrama de cocitaciones. Resultados: Estados Unidos mayoritariamente
aporta al estudio de la internacionalizacién de pymes, pero de igual manera Colombia
no se queda atras, porque, aunque su aporte actual sea pequeio, le ha permitido estar
entre los paises que mas enriquecen este conocimiento. Conclusion: se definen una
serie de estrategias desarrolladas por paises de ingreso medio alto para lograr la
internacionalizacion de las pymes en la industria textil.

Palabras clave: mapeo cientifico, pymes, industria textil.
Introduccion

Ultimamente, la internacionalizacion ha sido un tema relevante en el mundo econdmico,
sobre todo cuando en el mercado global, los costos de las empresas influyen en la
capacidad de ventas de bienes y servicios (Kravchenko 2021). Esto ha permitido que
se influyera en la economia global, accediendo a un mayor intercambio de valores
culturales entre naciones (Leonavicien¢ y Burinskiené, 2022). El mundo de la economia
ha sido determinado por el incremento de un gran numero de transacciones, se han
creado nuevos espacios en el mercado global, permitiendo que surjan nuevos modelos
de negocios. Con el crecimiento del mercado, muchas empresas estdn motivadas a
buscar nuevas opciones para extenderse en el mercado global (Galvao et al., 2021). Las
pequenias y medianas empresas, pymes, han sido la columna vertebral de economias
nacionales, desde que estas son parte de importantes sectores econdmicos en los
proyectos de desarrollo de los gobiernos mas desarrollados (Guimaraes et al., 2021). En
paises de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), las
pymes ocupan alrededor de un 60 % del nivel de empleo en muchas ciudades y regiones,
siendo de esta manera las principales productoras de bienes y servicios (Guimaraes et
al., 2021).

El desarrollo de la internacionalizacion de las pymes en paises de ingreso medio
alto, aseguran que corporaciones multinacionales adquieran conocimientos y logren
crecimiento (Yi et al., 2021). En un ambiente competitivo, muchas empresas necesitan
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definir estrategias de internacionalizacion y unirse a nuevos mercados (Fernandes et
al., 2022). Es asi como las empresas de paises desarrollados, tienden a usar una rapida
conexion con otras que estan fuera de su nacién, como una estrategia para mejorar su
ventaja competitiva (Yi et al., 2021).

Los negocios entre compafiias de diferentes culturas requieren de buen manejo de
diplomaciay conocimiento acerca del protocolo que necesita manejar con su contraparte;
y estos comportamientos son mas complicados cuando el negocio es distante que
cuando dos partes son locales. Se dice ademas que las negociaciones distanciadas
tienen mas riesgo, pero a la vez traen oportunidades de desarrollo (Fonfara et al., 2021).
También, se puede evidenciar cuando hay poca experiencia en el mercado internacional
por parte de colegas y esto es porque un proyecto de internacionalizacion tiene mayores
incertidumbres que los domésticos (Jung et al., 2022).

Por ello, el proceso de la cadena de internacionalizacion es fundamental para
reconocer oportunidades, es entonces necesario tener formacion sobre el método de
internacionalizacion para justamente relacionarse con el mercado extranjero (Galvao et
al., 2021). Politicas, planeacion y estrategias de internacionalizacion en los territorios,
deben enfocar diferentes tipos de puntos de vista, de acuerdo con el nivel de intervencion
(local, regional, nacional o internacional). Por otro lado, se obtienen inversiones de
oportunidades en el exterior, paquetes financieros para ayudar negocios, innovacion y
emprendimiento (Mira y Breda, 2021).

Para muchas pymes, la habilidad para internacionalizar sus actividades se ha
convertido en un requisito competitivo para su sostenibilidad. Sin embargo, muchas
de estas encuentran dificultad en expandir su comercio hacia el mercado extranjero,
porque se pueden ver ciertas restricciones, como disposicion de informacion, know-how
y capital en un proceso de internacionalizacion (Guimaraes et al., 2021). Ademas, hay
barreras tanto internas como externas para la internacionalizacion de las pymes como
la falta de recursos y ayudas financieras, politicas de un pais, dificultades para localizar
el mercado extranjero, falta de experiencia y riesgos econémicos (Gonzalez Calzadilla
et al., 2022). América Latina es un mercado poco aprovechado, que tiene un gran
potencial para la adquisicion de nuevos conocimientos en los acuerdos internacionales,
adicional es su mayoria son paises de ingreso medio y medio bajo, lo cual permite ser
un laboratorio de oportunidades de mercados emergentes, sobre todo de tratados con
otras regiones. Al mismo tiempo se ha estado innovando para un mejor entendimiento
de cémo los influencian el comportamiento de las pymes en general y su expansion en
particular (Aguilera et al., 2017).

En este sentido, un gran niumero de compaiiias en paises en desarrollo, contratan
con empresas de paises desarrollados como una forma de ganar competitividad en el
mercado internacional (Lee et al., 2021). El objetivo de esta investigacion es analizar
las estrategias de internacionalizacion para las pymes de la industria textil en paises de
ingreso medio alto, porque el tema y accion de relacionarse con los mercados externos
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globales, se puede complejizar para muchas pymes en los ultimos afios por sus procesos
meticulosos, por eso es la importancia de incentivar y reconocer la que estas tienen en
una division social y econdmica en un pais desarrollado o en via de ello.

A continuacion, el estudio se desarrolla con la introduccion, luego la metodologia
basada en un analisis bibliométrico, los resultados que permitan conocer las tendencias
en el tema, ademas de analizar las estrategias de internacionalizacion de las pymes
en paises de ingreso medio alto y finalmente, las conclusiones donde se perciba las
discusiones sobre este tema.

Metodologia

Este articulo realiza un mapeo cientifico del tema, con el uso de técnicas y herramientas
bibliométricas. Se tuvo en cuenta dos componentes de andlisis, tanto bibliométrico
como de red, donde el primero trata de estudiar el comportamiento de la produccion
cientifica por afios, paises, revistas y autores, de la base de datos, Scopus, como lo
recomiendan (Zupic y Cater 2015).

Los datos por utilizar en este articulo de investigacion fueron tomados de una de
las bases de datos mas reconocidas en la actualidad, Scopus (Zhu y Liu, 2020). Esta
fuente permite obtener una mayor comprension de un tema en especifico en el campo
académico (Echchakoui, 2020). El estudio bibliométrico, que comprende un sistema de
control de documentos duplicados, por temas de manejo de seguridad con derechos de
autor (Aksnes y Sivertsen, 2019).

A continuacion, se presentan los criterios de informacion que fue obtenida de
esta base de datos.

Tabla 1: Criterios de busqueda

Bases de datos Scopus
Periodo de consulta 2003-2022
Fecha de consulta 11 de agosto del 2022
Tipo de documento Articulo, libro, capitulo de libro, documento de conferencia
Tipo de revista Todos los tipos
Campos de biasqueda Titulo, resumen y palabras clave

Nota: Elaboracion propia a partir de base de datos de Scopus.
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La btisqueda de informacion arroj6 255 resultados en la plataforma Scopus. El enfoque
de este articulo es cuantitativo, por el hecho de hacer un analisis bibliométrico, que
permita hacer un mapeo cientifico de la internacionalizacion de pymes de la industria
textil en Colombia. Se utilizé la herramienta Bibliometrix de RStudio, el cual permite
hacer anélisis de los registros de manera detallada y ha sido validada por diversos
estudios (Ogunsakin et al., 2022; Secinaro et al., 2021; Anthopoulos y Tzimos 2021;
Marin-Garcia et al., 2021; Singh y Mahanty, 2019).

Para fortalecer los resultados se desarrolla un andlisis mediante mapa de
cocitaciones, donde este se caracteriza por ser utilizado en la bibliometria con el fin de
observar toda la red de conocimiento en esta temdtica y proporciona la identificacion
de las subareas de investigacion (Su et al., 2021; Zanghelini et al., 2016). Este analisis
de concitacion entre documentos permite identificar aquellos trabajos que aparecen con
frecuencia, por lo cual estos son los estudios que se consideran de mayor significancia
dentro de la internacionalizacion de pymes (McCain, 1991; White 1983).

Resultados

A partir del proceso metodologico realizado en este estudio se puede observar en la
Figura 1, la tendencia respecto al nimero de publicaciones entre los afios 2003 y 2022,
donde abordan temas relacionados con la internacionalizacion de pymes en paises de
ingreso medio alto. Dicha tendencia muestra el nimero de publicaciones por afio, esto
evidencia el desarrollo cientifico que ha tenido este tema de estudio. Es asi, que al inicio
del periodo de andlisis sdlo se escribian cinco publicaciones, mientras que en el 2005
se alcanz6 un maximo de diez y cae en el 2006 con una sola publicacidn, esto permite
apreciar que no hubo una tendencia creciente de estas publicaciones entre este periodo
de tiempo, lo cual permite evidenciar que en el campo de internacionalizaciéon no ha
sido muy explorado a principios del siglo XXI. Sin embargo, a partir de este tltimo afio,
hubo un gran crecimiento llegando a un maximo de 19 publicaciones en el afo 2021
y en este ano 2022 se han logrado diez publicaciones, indicando un estimulo y mayor
interés en el area de negocios internacionales.

En los ltimos tres afios, respecto a la frecuencia de publicaciones en la plataforma
Scopus, se encontrd que en el 21 % del total de publicaciones se escribieron en este
espacio temporal, mientras que el 36,1 % se escribi6 en los Gltimos cinco afios, esto indica que
la tasa de crecimiento de las publicaciones en este tema de estudio es del 15,1 %. En la Figura 1,
se puede ver la evolucion del desarrollo cientifico en este tema de estudio entre 2001 hasta 2022.
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Figura 1: Ntamero de publicacion por afio
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Nota: Elaboracién propia, a partir de Scopus.

En relacion con las afiliaciones (ver Tabla 2), se tiene registrado el nimero de las 20
primeras publicaciones de la base de datos Biblioshiny. Se encuentra en primer lugar,
la afiliacion Copenhagen Business School de Dinamarca y en segundo lugar Helsinki
School of Economics de Finlandia con un total de diez publicaciones. También, hay
que mencionar a dos universidades de Colombia por sus aportes investigativos, como
lo son la Universidad ICESI de la ciudad de Cali con cuatro articulos y la universidad
EAFIT de la ciudad de Medellin con tres. De la segunda, en esta la publicacion que se
relaciona con el tema de estudio es “Sessing the needs of international markets against
an emerging market company's capabilities: A tool for internationalization “(Piedrahita
y de Villa 2019), el cual se refiere sobre formas de acercarse a las necesidades del
mercado internacional contra de las capacidades internas de las compaiiias de economias
emergentes. Mientras que por parte de la Universidad ICESI de Cali es “Leadership as
a core competence that transformed a Colombian company into an international giant”
(Diaz y Rios Millan, 2011), donde se explican las estrategias de internacionalizacion
para empresas locales tomando de ejemplo a la empresa Argos.

Tabla 2: Principales revistas o afiliaciones

Affiliatiors
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Nota: Elaboracion propia a partir de Biblioshiny de la base de datos de Scopus.
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En la Tabla 3 se presentan los primeros 20 paises en relacion con el nimero de citas
hechas por publicaciones. En primer lugar, se encuentran Estados Unidos con un total
de 670 citaciones, Reino Unido con 243 y Espafia con 223. Es importante mencionar que
Colombia se encuentra en el puesto 18 antes de Francia y después de Sudafrica. Siendo
esta una sefial que en el pais se esta desarrollando estudios sobre internacionalizacion.
Ademas, esto valida la hipdtesis de la necesidad de continuar trabajando estos temas y
fortalecer a las pymes del sector textil a impulsar sus bienes y servicios hacia un mundo
globalizado.

Tabla 3: Principales paises por base de datos

_ M. of Citations

Nota: Elaboracion propia a partir de Biblioshiny de la base de datos de Scopus.

En la Figura 2, se presentan las redes de autores y grupos de trabajo. Para obtenerlas, se
empled un registro de datos con la herramienta Bibliometrix. Los puntos representan
cada autor que en total son los 19 mas referenciados; el tamafio de los puntos representa
la cantidad de publicaciones. Entre los grupos mas relevantes se encuentra Franca
Berne.

Figura 2: Redes de autores y redes de cocitacion
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Nota: Elaboracion propia a partir de Biblioshiny de la base de datos de Scopus.
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Respecto en las redes de cocitacion, se observan 49 autores, entre ellos se destaca
Johanson como principal punto de referencia. El tamafio de los puntos donde se
encuentra cada autor indica la cantidad de referencias que ha tenido y su influencia.

Conclusiones

Se evidencia el aporte al campo de la internacionalizacion de empresas de ingresos medio
alto, por parte de Dinamarca, seguido de Finlandia con su cantidad de publicaciones y
Estados Unidos Reino Unido y Espaia respecto a sus referenciaciones. Estas naciones
brindan un apoyo de conocimiento para mas empresas que buscan analizar las diferentes
estrategias para operar directamente en el mercado internacional. Las estrategias
obtenidas del estudio son las siguientes: conocimiento y control de riesgos (Gonzalez
Calzadilla et al., 2022); andlisis cultural (Fernandes et al., 2022) y aprovechamiento de
herramientas digitales.
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