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Resumen:

Este capitulo revisa las competencias de formacion a nivel disciplinar de los
tecnologos en seguridad y salud para el trabajo y afines, analizando inicialmen-
te las necesidades de formacion de estos perfiles a nivel global y a nivel nacio-
nal. En el contexto internacional revisa algunos referentes como Espaiia, Chile
y Malasia en funcién de la construccion de competencias en el drea de la segu-
ridad y salud para el trabajo. En el contexto nacional, se revisan los programas
que ofrecen la Tecnologia en Seguridad y Salud para el Trabajo en el Sistema
Nacional de Informacién de la Educacion Superior. Asimismo, se analizan las
competencias que se busca en cada uno de esos programas, para establecer un
nucleo de competencias comunes a nivel disciplinar y transversal.
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Necesidad de formacion de tecnélogos en seguridad y salud para
el trabajo

A lo largo de la historia de la humanidad se evidencia como progresivamente
se han alcanzado nuevos conocimientos y técnicas; ademas, por medio de uni-
versidades se han formado talentos en funcion del desarrollo de ciertas compe-
tencias (Parra y Ramirez, 2019). Por su parte, la seguridad y salud en el trabajo
(SST) se considera una disciplina emergente; su principio es la busqueda del
bienestar, salud y calidad de vida de los trabajadores, mediado a través del con-
trol y prevencion de los riesgos laborales (Trujillo, 2009). Esta area del conoci-
miento se ha consolidado desde hace aproximadamente 100 afos; su primer
precursor fue Herbert William Heinrich (1886-1965) quien realizé diferentes
investigaciones para conocer accidentalidad laboral, condiciones peligrosas,
actos inseguros y actos imprevistos (Arias, 2012; Ramirez, 2005).

Lo anterior permite entender lo reciente que es esta disciplina en compara-
cidén con otras areas de formacion como la medicina, el derecho o la filosofia;
en contraste se conocen sus principios casi al tiempo que la humanidad misma.
Por otro lado, la seguridad y salud en el trabajo es una disciplina emergente a
nivel global; de acuerdo con Parra y Ramirez (2019), no es sino hasta 1918 que
se otorga por primera vez el titulo de licenciado en seguridad e higiene en el
trabajo en la Universidad Harvard. En el caso del Colombia, no es posible es-
tablecer el inicio de la formacién en esta disciplina, sin embargo, al afio 2017
el pais contaba con 143 programas de educacién superior en seguridad y salud
para el trabajo. La disciplina era ofertada principalmente a nivel posgradual,
con una diferencia significativamente relevante de 85 programas de posgrado
frente a 57 programas de nivel técnico, tecnoldgico y profesional (figura 1).

Pese a existir un mayor énfasis en los posgrados (en especial las especiali-
zaciones) es importante resaltar que, de acuerdo con el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, durante 2013 a 2016 se expidieron 47.405 licencias en segu-
ridad y salud en el trabajo’; 17.927 (38%) fueron expedidas para tecndlogos en
seguridad y salud en el trabajo, la formacién con mayor demanda en Colombia.
Ahora bien, se considera relevante la formacion de profesionales de diversas
areas como la medicina, la psicologia, la ingenieria, entre otras profesiones que
en su conjunto suman 15.687 licencias otorgadas (corresponden a un 33%).

En tercera instancia se consideran los profesionales universitarios; se les ha
otorgado 9.494 licencias y corresponden al 20% de la poblacién. Por ultimo,
se considera la formacion de técnicos, con 4.297 licencias entregadas y un 9%

1 Las licencias en seguridad y salud en el trabajo se consideran el permiso que obtiene una persona
por parte de la autoridad en salud para operar en el territorio colombiano en el area de la seguridad y
salud en el trabajo y estdn regulados por la Resolucion 4502 de 2012.
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de los trabajadores en la seguridad y salud en el trabajo (Ministerio de Salud,
2017). A partir de lo anterior, la formacion tecnoldgica tiene un especial pro-
tagonismo en el drea de seguridad y salud para el trabajo, siendo la formacién
mas buscada en Colombia a nivel de educacion superior.

Figura 1. Oferta académica colombiana en seguridad y salud en el trabajo.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Ministerio de Salud y Proteccion
social (2017).

Progresivamente, el drea de la SST ha cobrado importante interés tanto a
nivel global como a nivel nacional; a través de la intervencion de los riesgos
laborales es posible disminuir los accidentes y enfermedades asociados y, en
consecuencia, la morbilidad y mortalidad laboral. Pese a los esfuerzos por dis-
minuir todos estos eventos por parte del personal que se desempena en SST,
aun Colombia debe avanzar en la construccion de espacios de trabajo seguros.
De acuerdo con el Fondo de Riesgos Laborales, en el 2018 de los 10.476.049 afi-
liados al sistema de seguridad social y de proteccidon contra riesgos laborales,
645.135 personas sufrieron un accidente de trabajo calificado. Las enfermeda-
des calificadas de origen laboral fueron 10.437, las muertes de accidentes de
trabajo, asociadas a enfermedades laborales, fueron de 10.522 (Ministerio de
Trabajo, 2019). En su conjunto, estas estadisticas muestran la necesidad de in-
tervencion oportuna de personal competente en SST de tal forma que se logre
una disminucion relevante de la mortalidad y morbilidad laboral en Colombia.

En consecuencia, en el 2013 el Gobierno Nacional trazé el Plan Nacional de
Accioén en Seguridad y Salud en el Trabajo 2013-2021, el instrumento de po-
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litica publica que plantea los objetivos a abordar en ocho (8) afios en funcién
de avanzar en la proteccién social de los trabajadores (Ministerio de Trabajo,
2014). El plan se estructura bajo cuatro (4) lineas de intervencién, dentro de las
cuales se resalta una en especial denominada “fomento de la transversalidad
de la seguridad y salud en el trabajo en el conjunto de politicas publicas” que
busca alcanzar cinco (5) objetivos:

(1) Promover la formalizacion de los trabajadores informales como estrate-
gia para ayudar a la reduccién de la pobreza.

(2) Integrar las medidas de proteccion a la salud de los trabajadores en las
politicas de desarrollo econémico y en estrategias de reduccion de la pobreza.

(3) Fortalecer la seguridad y la salud en el trabajo y la prevencion de los
riesgos laborales en el sistema educativo.

(4) Garantizar el desarrollo técnico, tecnoldgico y cientifico del Sistema
General de Riesgos Laborales.

(5) Implementar el Sistema de Garantia de Calidad en el Sistema General
de Riesgos Laborales.

De estos objetivos es importante resaltar el nimero cuatro (4). Su propdsito
es promover la investigacion en SST, con un énfasis especial en la necesidad
de realizar investigaciones en innovacion tecnoldgica, en los diversos sectores
de la economia, para consolidar puestos de trabajo saludables; asi como inves-
tigar para detener de forma temprana la morbilidad ocupacional mas preva-
lente e investigar para incluir los riesgos laborales de los sectores informales.
Este plan trazado por el Ministerio de Trabajo, y sus objetivos mencionados,
evidencia la relevancia de la intervencion de la academia. Desde sus lineas de
investigacion aporta a la consolidacién de informacion para la toma de deci-
siones y la construccién de politicas publicas que mejoren la calidad de vida de
los trabajadores.

Todo este contexto identifica algunos elementos relevantes de analisis, ini-
cialmente, la importancia de la formacion de talento humano calificado para
intervenir en funcién de asegurar espacios seguros y saludables a nivel laboral.
Frente a la necesidad de formacion de este personal es importante reconocer
las competencias por alcanzar en el tecnélogo en seguridad y salud para el
trabajo con el objetivo de intervenir en la valoracion e identificacion de riesgos
laborales, asi como en la definicién de control y prevencion.

Para consolidar estas competencias es preciso hacer una revisiéon de com-
petencias en el area especifica. Dicha revision comprende un andlisis inter-
nacional que contempla las competencias formativas de los trabajadores en el
area; asi como un andlisis de los programas de formacion en tecnologia a nivel
nacional. Lo anterior, posibilita concluir cudles son las principales competen-
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cias esperadas del tecnélogo que laboralmente tendra la funcién de brindar
espacios seguros y saludables.

Referentes internacionales en competencias en SST

Referente latinoamericano (Chile).

El referente de construccion de competencias en el contexto latinoamerica-
no de la seguridad y salud en el trabajo es Chile. En el 2013, el pais se dio a la
tarea de construir las competencias de los gestores en seguridad y salud ocupa-
cional, para superar la heterogeneidad en contenidos y calidad a los programas
de formacioén de los gestores. Ademads, para aportar al sistema de seguridad y
salud ocupacional chileno (Salazar et al., 2013).

Tabla 1. Competencias del gestor en seguridad y salud para el trabajo de

Chile.
Area del conocimiento Competencia especifica asociada
Analisis y gestion de » Conocer los principios y conceptos del andlisis y
riesgos gestion de riesgos.

o Aplicar las herramientas de analisis de riesgos,
tanto cualitativas como cuantitativas.

« Conocer las interfaces y la interrelacion entre
analisis de riesgos e higiene ocupacional.

Efectos en la salud « Conocer y analizar los efectos en la salud rela-

relacionados con el trabajo cionados con el trabajo.

o Comprender la relacion entre la exposicion
laboral a agentes o factores de riesgo, asi como
entre las ocupaciones especificas, con los efectos
en la salud.

o Conocer aquellos factores relacionados con el
trabajo que pueden afectar las condiciones de
salud preexistentes.

Analisis y gestion de « Comprender los principios basicos de ergono-

riesgos mia.

» Comprender los principios generales de la
influencia que tienen los factores como la carga
estatica y dindmica, las posiciones de trabajo,
la velocidad de ejecucidn de tareas, entre otros,
sobre la salud.
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Comprender los principios generales de la adap-
tacion de los ambientes, equipos, maquinas y
herramientas al trabajador, asi como las practicas
y organizacion del trabajo.

Estadistica

Comprender los analisis estadisticos para in-
terpretar la literatura cientifica y los datos de
exposicion.

Saber utilizar métodos estadisticos para la toma
de decisiones.

Disenar evaluaciones de higiene ocupacional
estadisticamente validas.

Epidemiologia

Comprender los principios y técnicas epidemio-
légicas.

Colaborar en el disefio de estudios epidemiold-
gicos.

Interpretar estudios epidemiologicos.

Gestidn de servicios y
programas de higiene

Conocer los principios generales de gestion,
estructuras de organizacion, politicas empresa-
riales y de recursos humanos.

Conocer las estrategias y métodos para esta-
blecer prioridades e implementar programas, in-
cluyendo aspectos econdmicos, de planificacion
y evaluacion, conocer los sistemas de gestion de
SST.

Realizar un analisis financiero (costo—beneficio)
y control de calidad de los programas y servicios
de SST.

Habilidades de

comunicacion y ensefianza

Desarrollar sistemas de informacién sobre ries-
gos ocupacionales.

Manejar técnicas de comunicacién que le per-
mitan explicar los aspectos técnicos y cientificos
en términos comprensibles (escritos y verbales).

Area del conocimiento

Competencia especifica asociada

Ingenieria y fundamentos
de procesos tecnolégicos

Comprender los principios fundamentales de
los procesos tecnolégicos.

Interpretar documentos técnicos, como diagra-
mas de flujo, planos, etc.

Conocer procesos industriales basicos.
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« Conocer las actividades econémicas mas impor-
tantes del pais y los riesgos ocupacionales asocia-

dos a ellas.
Legislacion y gestion « Conocer los principios generales de gestion,
empresarial particularmente respecto de las relaciones in-
dustriales.

« Conocer y aplicar el marco legal de seguridad
y salud ocupacional, asi como de la proteccion
ambiental.

« Conocer las responsabilidades legales de los
empleadores y los trabajadores.

Prevencion y control de los |«  Conocer los fundamentos de prevencion y con-

riesgos ocupacionales trol, incluyendo los aspectos administrativos y
de organizacion del trabajo, asi como las jerar-
quias de las medidas de control.

« Recomendar y diseflar estrategias preventivas,
tomando en consideracion las diferentes opcio-
nes de control, su aplicabilidad, complejidad y el
contexto socioecondmico.

 Supervisar la implementacién y operacion de
las medidas de control, disefiar y aplicar me-
canismos para evaluar su efectividad, asi como
desarrollar un programa de mantencion de las
mismas.

« Conocer los principios de la preparacion y res-
puesta ante emergencias.

 Integrar las medidas preventivas especificas en
programas de prevencion y control de riesgos,
dentro de los sistemas de gestion de SST.

Programas de vigilancia |+ Disefiar e implementar programas de vigilancia
para el control de patologias asociadas a factores
de riesgo laboral.

 Analizar criticamente los programas de vigi-
lancia implementados al interior de la empresa
y hacer los ajustes necesarios para el adecuado
control de los factores de riesgo ocupacional.
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Proteccion ambiental

Conocer el tipo de impacto que pueden tener las
actividades laborales sobre el medio ambiente.
Reconocer los efectos de diferentes tipos de con-
taminantes sobre la salud publica.

Tener conocimientos basicos sobre ecotoxicolo-
gia.

Entender la relacion entre aspectos ocupaciona-
les y ambientales, asi como el manejo de emisio-
nes y desechos.

Reconocimiento,
evaluacion y control de
agentes quimicos, fisicos y
bioldgicos

Conocer el tipo de impacto que pueden tener las
actividades laborales sobre el medio ambiente.
Reconocer los efectos de diferentes tipos de con-
taminantes sobre la salud publica.

Tener conocimientos basicos sobre ecotoxicolo-
gia.

Entender la relacion entre aspectos ocupaciona-
les y ambientales, asi como el manejo de emisio-
nes y desechos.

Reconocimiento,
evaluacion y control de
agentes quimicos, fisicos y
biologicos

Conocer el tipo de impacto que pueden tener las
actividades laborales sobre el medio ambiente.
Reconocer los efectos de diferentes tipos de con-
taminantes sobre la salud publica.

Tener conocimientos basicos sobre ecotoxicolo-
gia.

Entender la relacion entre aspectos ocupaciona-
les y ambientales, asi como el manejo de emisio-
nes y desechos.

Area del conocimiento

Competencia especifica asociada

Salud ocupacional y
promocion de la salud

Reconocer las influencias del empleo y las con-
diciones del trabajo en la salud.

Identificar las inequidades que enfrentan algu-
nos grupos de trabajadores y trabajadoras.
Analizar criticamente los fundamentos de los
sistemas de proteccion de salud ocupacional a
través de la revision de la situacién chilena.

Toxicologia

Interpretar los datos toxicologicos existentes en
la literatura cientifica.
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« Comprender los aspectos generales sobre la for-
ma en que ingresan, se absorben, metabolizan y
se eliminan las sustancias toxicas en el cuerpo
humano.

« Comprender los principios generales de los efec-
tos producidos por las sustancias toxicas en los
humanos.

Fuente: Salazar et al. (2013).

El desarrollo de Salazar et al. (2013) es relevante al integrar competencias
del orden disciplinar y transversal. Los autores reconocen la importancia de la
formacion en areas como el analisis y la gestion de los riesgos; la prevencion y
control de los riesgos ocupacionales; la salud ocupacional y la promocién de
la salud; en general, son comunes en la formacion de esta disciplina. También
cuenta con otro tipo de competencias asociadas especificamente a Chile, es
decir, conocer y analizar los efectos en la salud relacionados con el trabajo.
Asimismo, este pais destaca la valoracion de que el gestor en SST desarrolle
algunas habilidades blandas en funcién de generar habilidades de comunica-
cion, ensefianza y estadistica como herramientas transversales, vitales para su
desempeiio laboral.

Referente del continente asiatico (Malasia).

El referente del sur asiatico se considera Malasia, un pais que esclarece y
establece las competencias de los trabajadores que tienen bajo su responsabili-
dad, ademas de los sistemas de SST. Ahora bien, bajo un estudio desarrollado
por Daud et al. (2010), se identifican las competencias que necesita un trabaja-
dor en el area de la SST, reconociendo y diferenciando las del orden genérico y
del orden funcional.

Tabla 2. Competencia del trabajador en el drea de la SST en Malasia

Conocimiento especifico en SST Habilidades requeridas para el

personal SST
1. Inspecciones, investigaciones y 1. Habilidades de inspeccion e inves-
auditorias. tigacion.
2. Diseno, controles y tecnologia en Habilidades aplicadas a la seguri-
SST. dad y salud.

3. Higiene industrial.
Gestion de la seguridad.
5. Ergonomia.

-

Habilidades generales y aplicadas
de comunicacion verbal.
Habilidades generales y aplicadas
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6. Emergencias. de comunicacidn escrita.
7. SST aplicada. 5. Habilidades generales y aplicadas al
8. Desarrollo profesional y ética. comportamiento humano.
9. Conocimiento general sobre ciencias|6. Habilidades generales y aplicadas al
y cuestiones de la seguridad y salud. analisis cientifico y matematico.
10. Sistemas de SST aplicados. 7. Habilidades generales y aplicadas
11. SST aplicada a procesos petroquimi- a los negocios, la organizacion y el
Cos. liderazgo.
12. Ambiente. 8. Habilidades generales y aplicadas al
13. Salud ocupacional aplicada a la SST. entrenamiento.
14. Proteccién contra el fuego. 9. Habilidades aplicadas a la ética.
15. Gestion de riesgos y seguros. 10. Habilidades generales y aplicadas a
la interpretacion.
11. Habilidades creativas.
12. Habilidades generales y aplicadas a
los sistemas y la computacion.

Fuente: Daud et al. (2010).

A diferencia de la construccion de competencias en el area de la SST de
otros autores, Daud et al., (2010) disciernen conocimientos especificos y habi-
lidades requeridas. Le dan gran importancia a estas tltimas, enumerando en
si 12 habilidades para complementar el conocimiento especifico. Sin embargo,
este autor no profundiza y desarrolla, solo las menciona.

Referente del continente europeo (Espana).

El referente del continente europeo esta dado a partir de las cualificaciones
de los profesionales del Instituto Nacional de las Cualificaciones (2005) en la
familia de seguridad y medio ambiente, en el drea de la prevencion de riesgos
laborales. Estas competencias se centran especificamente en lo disciplinar y se
desarrolla con una (1) sola competencia genérica y seis (6) unidades de com-
petencias con sus respectivos criterios de realizacion (tabla 3). Las unidades
de competencia estan asociadas a la gestion de la prevencion de los riesgos,
la evaluacion y control de diferentes riesgos y la actuacion en situaciones de
emergencia asociadas con el trabajo. Estos elementos se consideran comunes
en otros paises, asi como al contexto nacional de formacién en la prevencion
de riesgos laborales.
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Tabla 3. Competencias del trabajador en el drea de la SST.

Competencias
genéricas

Unidades de
competencia

Criterios de realizacion

Participar en la
prevencion de
riesgos laborales
mediante la
identificacion
y evaluacion
de riesgos y el
establecimiento
o adaptacion
de medidas
especificas
de seguridad,
prevencion y
proteccion de
la salud de los
trabajadores, asi
como actuar en
situaciones de
emergencia

Gestionar la
prevencion de
riesgos laborales

Colaborar en la implantacién y desarrollo
de la politica de la prevencion de riesgos la-
borales disefiada por la empresa

Promover e impulsar el cuamplimiento de la
normativa vigente en prevencion de riesgos
laborales participando en la elaboracion y
la actualizacion de las normas internas de
la empresa, colaborando en su difusién y
aplicacion

Participar en las revisiones de las condicio-
nes de trabajo y, en su caso, en la revision
de nuevos proyectos o de modificaciones
sustanciales de los lugares de trabajo, que
puedan afectar a la seguridad y salud de los
trabajadores

Recoger y participar en la explotacion de
datos referentes a accidentes, incidentes y
enfermedades profesionales

Informar y formar a los trabajadores en la
prevencion de riesgos laborales, mediante
acciones tedricas de entrenamiento y cam-
pafias informativas, promoviendo com-
portamientos seguros

Gestionar el aprovisionamiento y la con-
servacion de los equipos de proteccion in-
dividual (EPI's)

Evaluary
controlar los
riesgos quimicos
y biolégicos
relacionados con
el ambiente de
trabajo

Identificar los riesgos debidos a agentes
quimicos y biolégicos que pueden estar
presentes en la actividad laboral de la em-
presa

Tomar muestras, realizar pruebas cualita-
tivas y cuantitativas “in situ” y, en su caso,
solicitar los analisis necesarios para eva-
luar los riesgos existentes
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Participar en la evaluacién de los riesgos
por exposicion a agentes quimicos y biolo-
gicos, utilizando las normativas vigentes y
los criterios de valoracion establecidos

Proponer o colaborar en la propuesta de las
medidas preventivas a aplicar para elimi-
nar o reducir los riesgos quimicos y biol6-
gicos

Colaborar en la implantacién y vigilancia
de las medidas preventivas aplicadas, asi
como en las posibles modificaciones para
mejorar su eficacia

Asegurar la correccion del etiquetado, en-
vasado, manipulacion y el almacenamiento
de las sustancias y/o preparados quimicos
peligrosos, asi como de la eliminacién de
sus residuos

Controlar la utilizacion de los equipos de
proteccion individual frente a los riesgos
quimicos y bioldgicos existentes

Actuar en
situaciones de
emergencia en
el entorno de

Colaborar en la elaboracién del plan de
emergencia interior cuando la actividad asi
lo exija, con la autoridad local competente
en la elaboracion del plan de emergencia
exterior

Planificar y dirigir las operaciones de
emergencia en situaciones de lucha contra
incendios

Actuar en las diferentes situaciones de

trabajo _ ) _
emergencia, segun el plan reestablecido
Mantener los medios humanos y materia-
les dispuestos de primeros auxilios, duran-
te la emergencia
Evaluary Colaborar en la aplicacion de las técnicas

controlar los
riesgos derivados
de las condiciones

de seguridad

de analisis de riesgos y en las investigacio-
nes de los accidentes de trabajo
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Competencias | Unidades de Criterios de realizacion
genéricas competencia

Identificar los peligros presentes en el pues-
to de trabajo

Realizar estimaciones cualitativas y cuan-
titativas de riesgos, valorando los no evi-
tables a tenor de la normatividad vigente y
de los criterios de referencia interna esta-
blecidos

Proponer medidas preventivas frente a los
riesgos no evitables, colaborando en la im-
plantacidn de las mismas

Vigilar la eficacia de las medidas preven-
tivas implantadas para eliminar o reducir
los riesgos

Participar en la propuesta de modificacio-
nes de las medidas preventivas para mejo-
rar la seguridad en el trabajo

Colaborar en el seguimiento y el control de
las actividades peligrosas de mayor riesgo

Supervisar el mantenimiento de los siste-
mas de prevencion y alarma, realizando la
sefalizacion de seguridad

Asegurar el correcto etiquetado, envasado
y almacenamiento de sustancias y/o prepa-
rados, con la sefializacion de riesgos y pre-
cauciones de uso

Controlar la correcta utilizacion de los
equipos de proteccion individual de acuer-
do con el riesgo

Llevar las estadisticas de accidentes e inci-
dentes e informar de las mismas
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Evaluary
controlar los
riesgos fisicos
relacionados con
el ambiente de
trabajo

Identificar los riesgos debidos a los agentes
fisicos que puedan estar presentes en la ac-
tividad laboral de la empresa

Realizar las pruebas cualitativas y cuanti-
tativas "in situ" y, en su caso, solicitar los
analisis necesarios para evaluar los riesgos
existentes

Participar en la evaluaciéon de los riesgos
por exposicion a agentes fisicos utilizando
las normativas vigentes y los criterios de
valoracion establecidos

Proponer o colaborar en la propuesta de las
medidas preventivas para mejorar las con-
diciones de trabajo

Colaborar en la implantacién y vigilancia
de las medidas preventivas aplicadas, asi
como en las posibles modificaciones para
mejorar su eficacia

Controlar la utilizacion de los equipos de
proteccion individual frente a los riesgos
fisicos existentes

Evaluary
controlar
los riesgos
ergonomicos y
pisco-sociales
relacionados con
el trabajo

Identificar los riesgos ergondémicos y psico-
sociales derivados de la actividad

Realizar estimaciones cualitativas y cuan-
titativas de los riesgos existentes derivados
del ambiente y la carga de trabajo

Colaborar en las propuestas de las medidas
preventivas a aplicar

Colaborar en la implantacién y vigilancia
de las medidas preventivas aplicadas en la
prevencion de riesgos ergondmicas y psico-
sociales, asi como en las posibles modifica-
ciones para mejorar eficacia

Colaborar en el seguimiento y el control
del trabajo con equipos que incluyen pan-
tallas de visualizacion
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Competencias | Unidades de Criterios de realizacion
genéricas competencia

Colaborar en el seguimiento y control de
los riesgos de los trabajadores a turnos y
trabajadores nocturnos

Colaborar en el seguimiento y control de
las tareas que implican riesgos derivados
de la carga fisica de trabajo

Colaborar en la prevencién y control del
riesgo de estrés

Fuente: Instituto Nacional de las Cualificaciones (2005).

Referentes nacionales en competencias del tecnélogo en
seguridad y salud para el trabajo

Revision de las competencias de los programas de formacion

en tecnologia en SST en Colombia.

De acuerdo con el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Supe-
rior en Colombia, para el 2019 existen 14 programas de formacién en el area de
la tecnologia en SST. En su mayoria estan focalizados en la ciudad de Bogota
con seis (6) programas actualmente vigentes. Asimismo, se encuentran pro-
gramas en las ciudades de Medellin, Cartagena, Villavicencio, Barranquilla,
Manizales y Santa Marta.

En su mayoria, los programas ofertados por las instituciones educativas
hacen parte del ntcleo basico del conocimiento de la ingenieria industrial y
afines, con ocho (8) programas y, a su vez, de la salud publica con seis (6)
programas. Los programas son ejecutados bajo una metodologia presencial (9
programas), algunos bajo la modalidad de virtualidad (4 programas) y uno (1)
a distancia. Adicionalmente, la mayoria de programas (11) no esta articulado
por ciclos propedéuticos. En efecto, solo tres (3) instituciones lo ofrecen de esta
forma: la Universidad de Caldas, la Universidad de Magdalena y la Fundacién
Universitaria San Mateo (tabla 4).
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Tabla 4. Programas ofertados en SST en Colombia.

Nombre de la

Nucleo Basico del

Nombre del

Metodologia
institucion |Conocimiento (NBC) programa 9
UNIVERSIDAD |Ingenierfa industrial y |Tecnologia en hi- A distancia
DE CALDAS |afines giene y seguridad
ocupacional
S e Ingenieria industrial Tecnologfa en se- i
COLOMBIANO ﬁg y guridad e higiene Presencial
JAIME ISAZA jatines ocupacional
CADAVID
FUNDACION Tecnologi _
Ingenieria industrial ccnologla en se .
UNIVERSITA- aﬁi . 7 |guridad e higiene| Presencial
RIA TECNOLO- ocupacional
GICO
FUNDACION
UNIVERSITA-
RIA PARA EL |Ingenieria industrial y Tecnologfa en SST|  Presencial
DESARROLLO |afines
HUMANO
(UNINPAHU)
COMFENALCO
(CARTAGENA)
ESCUELA SUPE-
RIOR DE CIEN- |Ingenieria industrial y T?cnologla en hi- pregencial
CIAS EMPRESA- |, fines giene y seguridad
RIALES (ECIEM) industrial
FUNDACION
UNIVERSITA- o . Tecnologia en se-
RIA SAN MA. |[ngenieria industrial y guridad e higiene Virtual
TEO EDUCA- [*fines ocupacional
CION SUPERIOR
CORPORACION o . Tecnologia en hi-
UNIVERSITA- |Ingenieria industrialy | . .
giene y seguridad| Presencial
RIA AMERICA- [afines o el trabaio
NA :
FUNDACION o . Tecnologia en se-
GERMANA
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Nombre de la
institucion

Nucleo Basico del
Conocimiento (NBCQ)

Nombre del
programa

Metodologia

UNIVERSIDAD
DEL MAGDALE-
NA (UNIMAG-
DALENA)

Salud publica

Tecnologia en ges-
tion de la SST

Virtual

UNIVERSIDAD
NACIONAL
ABIERTA Y A
DISTANCIA
(UNAD)

Salud publica

Tecnologia en SST

Virtual

COLEGIO MA-
YOR DE ANTIO-
QUIA

Salud publica

Tecnologia en SST

Presencial

FUNDACION
UNIVERSITA-
RIA ANTONIO
DE AREVALO
(UNITECNAR)

Salud publica

Tecnologia en SST

Presencial

CORPORACION
UNIVERSITA-
RIA AUTONO-

MA DE NARINO

(AUNAR)

Salud publica

Tecnologia en ges-
tion en salud ocu-
pacional

Presencial

FUNDACION
UNIVERSITA-
RIA COLOMBO
GERMANA

Salud publica

Tecnologia en ges-
tion de la SST

Virtual

Fuente: SNIES (2019).

A partir de las universidades que ofertan este programa se consultaron las
competencias de cada una de las instituciones en el perfil de formacion de la
tecnologia en SST (tabla 5). La identificacion de estas competencias fue ob-
tenida después de una busqueda en las paginas web de cada una de las uni-
versidades con el objetivo de identificar elementos comunes, diferenciadores y
consolidar finalmente unas competencias del tecnologo en el area de la SST en

Colombia.
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Tabla 5. Competencias de los programas de formacion en tecnologia de la

SST
Universidad Competencias especificas
o Identifica los factores de riesgo inherentes a las
operaciones
« Elabora la matriz de riesgo conforme al diag-
noéstico ocupacional
o Implementa actividades de control de riesgo a
p g
fin de minimizar su impacto
« Apoya la implementacién de sistemas de vigi-
lancia epidemiologica
« Desarrolla y aplica eficientemente los sistemas
de informacién relacionados con su objeto de
Universidad estudio . .
de Caldas « Realizacién de mediciones de agentes contami-
(78 Créditos) nantes

« Formulacién de sistemas de control y monitoreo
de riesgos ocupacionales

« Elabora y analiza estadisticas e indicadores de
incidentes y accidentes

« Investiga objetivamente los incidentes y acci-
dentes de trabajo asociado con los organismos
competentes

« Elabora e implementa planes de emergencia

o Implementa y administra sistemas integrales de
gestion de higiene y seguridad ocupacional

« Desarrolla habilidades de comunicacién y em-
prendimiento (Universidad de Caldas, 2019)

Politécnico Colombia-
no Jaime Isaza Cadavid

(Créditos 107)

o Aplicar herramientas para la identificacion, va-
loracién y control de riesgos de accidentalidad
laboral

o Identificar y valorar riesgos asociados a la enfer-
medad profesional y proponer sistemas de trata-
miento del riesgo

o Formular e implementar programas de promo-
cion y prevencion del riesgo

« Aplicar la normatividad referente a la salud ocu-
pacional
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« Ser emprendedor en la prestacion de servicios
de salud ocupacional

o Identificar factores de riesgo asociados al sa-
neamiento y proponer medidas de manejo

o Aplicar tecnologias de la informacién y comu-
nicacién (TIC) en la gestion del riesgo (Politéc-
nico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, 2019)

« Gestionar los riesgos e implementar medidas de

control
Tecnoldégico Comfenal- |« Aplicar la legislacion vigente de SST
co « Prevenir los accidentes de trabajo y enfermeda-
(Sin informacion de des laborales
créditos) « Disefiar y ejecutar planes de emergencia

o Desarrollar sistemas de gestion de SST para em-
presas de bienes y servicios (Tecnoldgico Com-
fenalco, 2019)

o Observa y analiza las caracteristicas de los pro-
cesos productivos y los riesgos ocupacionales

o Identifica las diferentes condiciones de trabajo

UNINPAHU existentes en las empresas

(Créditos 108)  Realiza andlisis e investigacion de accidentes de
trabajo, panorama de factores de riesgo, inspec-
ciones de seguridad, analisis de trabajo seguro y
analisis de riesgo por ocupacion

« Propone medidas de control correctivo para los
factores de riesgo

o Implementa planes de emergencia y esta en ca-
pacidad de conformar brigadas de primeros au-
xilios, contra incendio y evacuacion

« Elabora panoramas de factores de riesgo, ana-
liza perfiles e indicadores sociodemograficos y
epidemioldgicos. Ademas, conoce la fisiopatolo-
gia de las enfermedades ocupacionales

« Garantiza una adecuada gestion de las condi-
ciones de seguridad y los factores de riesgo ge-
neradores de accidente de trabajo

o Propone medidas preventivas para controlar
factores de riesgo y garantizar una adecuada
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gestion que disminuya las lesiones al trabajador,
asi como dafios a la organizacion, el medio y la
comunidad (UNINPAHU, 2019)

Corporacion Universi-
taria Americana
(Créditos 103)

Asiste, previene y controla los riesgos

Ayuda a controlar los accidentes de trabajo, asi
como la prevencion de enfermedades laborales
Implementa sistemas de gestion para la SST
Desarrolla metodologias de vigilancia y con-
trol de condiciones laborales de acuerdo con las
normas y procedimientos establecidos (Corpo-
racién Universitaria Americana, 2019)

Unigermana
(Créditos 107)

Capacidad para gestionar la promocién de la se-
guridad en el trabajo, mediante sus conocimien-
tos, habilidades y destrezas

Capacidad para comprender los diversos facto-
res que inciden en el disefio de politicas de pre-
vencion y control

Conoce distintas formas de contratacioén y tra-
bajo como trabajo informal, independiente,
subcontratacion, tercerizacion y temporal
Detecta y analiza las distintas variables asocia-
das alos riesgos que puedan afectar la seguridad
y salud de los trabajadores

Apoya los procesos de prevencion y atencion
oportuna de siniestros

Aplica las medidas preventivas y normativas,
disefiadas por diferentes organismos interna-
cionales

Realiza recomendaciones preventivas y de aten-
cién, que minimicen los efectos negativos rela-
cionados con las actividades laborales (Uniger-
mana, 2019)

Universidad del
Magdalena
(Créditos 103)

Disefa y ejecuta el sistema de gestién en SST
Participa y coordina la identificacion y prioriza-
cion de factores de riesgo
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» Coordina los programas de promocion y preven-
cion para enfermedades y accidentes laborales

» Ejecuta y coordina programas de vigilancia epi-
demioldgica para riesgos laborales

« Coordina procesos pedagogicos para la promo-
cion y prevencion de riesgos (Universidad del
Magdalena, 2019)

o Implementa, establece y mantiene el sistema de
SST en las organizaciones

o Identifica y valora el riesgo en los diferentes pro-
cesos de las organizaciones segin marco legal
vigente en Colombia

COI?;:ixlalri:r de « Mantiene y actualiza el sistema de informacién
(Créditos 100) en SST en las organizaciones
« Realiza auditoria interna y externa del sistema
general de SST reglamentado para Colombia en
las organizaciones
« DParticipa en la ejecucién de proyectos de inves-
tigacion en SST
 Participa y conforma redes de SST
« Apoya programas de vigilancia epidemiologica
« Aplica lineamientos éticos en el ejercicio profe-
sional (Colegio Mayor de Antioquia, 2019)
o Organiza y dirige el departamento de SST de
empresas de baja complejidad.
« Disefna e implementa el SG-SST en las empresas
o Desarrolla las IPER en las empresas
UNITECNAR o Desarrolla inspecciones de seguridad, identifi-
(Créditos 96) cando los factores de riesgo que puedan alterar
la salud de los trabajadores y dafos a la propie-
dad

« Realiza investigaciones de accidentes de trabajo
que se ocasionen en la empresa

« Genera, organiza y analiza las estadisticas e in-
dicadores del SG-SST

o Disefia e Implementa el plan de capacitacion en
SST de la empresa

57



Mayra Alejandra Maldonado Ladino, Royer Yesid Gutiérrez Quecano

Identifica los factores de riesgo presentes en la
empresa

Participa en la organizacién y coordinacién del
Comité Paritario de SST en Trabajo en la em-
presa (Unitecnar, 2019)

Fundacion
Universitaria San
Mateo
(Créditos 128)

Coordina programas de aseguramiento del sis-
tema integral de gestiéon y SYSO en procesos de
fabricacion y de servicios

Supervisa y coordina el programa de salud ocu-
pacional

Supervisa el programa de seguridad industrial
Supervisa la ejecucidn de los programas de sa-
lud ocupacional

Supervisa la ejecucion de los procesos a partir
de prevencion y promocion

Elabora, mantiene actualizadas y analiza las es-
tadisticas de los accidentes de trabajo e inciden-
tes (Fundacion Universitaria San Mateo, 2019)
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A partir de las competencias de los programas que ofrecen la tecnologia,
se hizo un andlisis de los 11 programas. Como resultado, se identificaron 12
competencias genéricas y representativas a todos los programas. Algunas se
consideran comunes (entre 8 y 9 programas las contemplan); otras contemplan
elementos diferenciadores (entre 2 a 5 programas) (tabla 6). Inicialmente se
reconocen las competencias consideradas por la mayoria de las universidades,
a continuacion:

(1) Identifica, valorar y priorizar los riesgos.

(2) Implementa sistemas de control y monitoreo de riesgos.

(3) Gestiona los factores de riesgo que generan accidentes de trabajo.

(4) Disefia, implementa y administra sistemas integrales de gestion en SST.
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iversitaria

Competencia general

Jaime Isaza Cadavid
UNINPAHU
Unigermana
UNAD
Colegio Mayor de Antioquia
UNITECNAR
Fundacion Universitaria
San Mateo
Totales

Universidad de Caldas
Politécnico Colombiano
Tecnolégico Comfenalco

Corporacion Un
Universidad del Magdalena

Identifica, valora y prioriza los
riesgos que se puedan presen- | y X X | X |x
tar en diferentes contextos de
procesos organizacionales

>
o
>~
e

Implementar los sistemas de
control y monitoreo de los
riesgos, asi como comprende | v | x |x|x| x| x| x|x X | 9
los diversos factores que inci-
den en el disefio de sistemas
de prevencion y control

Garantiza una adecuada ges-
tion de las condiciones de se-
guridad y los factores de ries-
go generadores de accidente | v | x |x|x|x X X! x | 8
de trabajo y analiza las esta-
disticas e indicadores asocia-
dos a los incidentes y acciden-
tes laborales

Elabora panoramas de facto-
res de riesgo, analiza perfiles
e indicadores socio-demogra-
ficos y epidemioldgicos, para | X X X X 4
de esta forma apoyar la im-
plementacion de sistemas de
vigilancia epidemioldgica

Realiza mediciones de agentes
contaminantes
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Elabora e implementa planes
de emergencia y estd en capa-
cidad de conformar brigadas
de primeros auxilios, contra
incendio y evacuacion. Del
mismo modo tiene la capaci-
dad para ejecutar y hacer se-
guimiento a las actividades
que reducen las causas y efec-
tos de las emergencias, cala-
midades y desastres

Disena, implementa y admi-
nistra sistemas integrales de
gestion en SST

Conoce y aplica la normativi-
dad o legislacién vigente aso-
ciada a SST

Identifica factores de riesgo
asociados al saneamiento y
propone los controles a los
riesgos

Conoce la fisiopatologia de las
enfermedades ocupacionales

Conoce distintas formas de
contrataciéon y trabajo como:
trabajo informal, indepen-
diente, subcontratacion, terce-
rizacién y temporal

Realiza auditoria interna y ex-
terna del sistema general de
SST reglamentado para Co-
lombia en las organizaciones

Fuente: Elaboracion propia.
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Por otro lado, se consideran algunas competencias especificas o diferen-
ciadoras de cada programa ofrecido por las instituciones. Si bien no estan ex-
plicitas en todos los respectivos programas pueden ser abordadas de forma
transversal. Algunas de estas son:

(1) Conocey aplica la normatividad vigente en SST.

(2) Identifica factores de riesgo asociados al saneamiento y propone los
controles a los riesgos.

(3) Realiza auditoria interna y externa del sistema general de SST.

Adicional a las competencias de orden disciplinar, se considera relevante la
definicion de algunas competencias transversales a la formacion del tecnélogo,
construidas teniendo presente la informacion consolidada en la tabla 5. Estas
se resumieron en seis (6) competencias:

(1) Desarrolla habilidades para el emprendimiento, apoyando desde la in-
novacion, asi como el crecimiento empresarial a nivel de la SST.

(2) Utiliza las herramientas de las Tecnologias de la Informacién y de la
Comunicacién (TIC), para analizar y hacer uso eficiente de los sistemas de
informacién relacionados con su objeto de estudio.

(3) Desarrolla habilidades de comunicacion oral y escrita. Asimismo, logra
comunicarse en un segundo idioma.

(4) Promueve procesos pedagdgicos, de ensefianza y formacion para la
promocioén y prevencion de riesgos.

(5) Formula, disefia e implementa procesos de investigacion, innovando en
la forma como se abordan las problematicas en el area de la SST.

(6) Desarrolla su ejercicio profesional bajo lineamientos éticos.

En su conjunto, estas competencias son las asociadas a los programas de
tecnologia en el drea de la SST y afines en Colombia. Tanto aquellas del orden
disciplinar o especifico, como aquellas transversales a su proceso de forma-
cion.

Anadlisis de las competencias del tecndlogo en seguridad e

higiene ocupacional de la Fundacion Universitaria San Mateo.

Como institucion de educacion superior, la Fundacién Universitaria San
Mateo se ha destacado en la formacion de ingenieros en SST articulados en
ciclos propedéuticos con los programas de técnico en manejo de la prevencion
de riesgos laborales y tecnologia en seguridad e higiene ocupacional. De acuer-
do con el analisis de la tabla 6, el programa en el nivel de la tecnologia destaca
por tener presente la consolidacion de una s6lida formacion a nivel disciplinar;
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abarca diez (10) de las 12 competencias asociadas a la formacion especifica.
Asimismo, también se consideran las habilidades blandas y las competencias
transversales. Para la Fundacién Universitaria San Mateo se desarrollan a
completitud en el plan de estudios.

La buena adaptacion y el reconocimiento de los tecnologos en SST de la
Fundacién Universitaria San Mateo se puede caracterizar y diferenciar a través
de sus egresados. Segun el informe de seguimiento de egresados de la tecnolo-
gia en seguridad e higiene ocupacional 2018-02 (Fundacién Universitaria San
Mateo, 2019a), se puede identificar como los egresados tienen unos niveles de
empleabilidad superiores (92%) que los registrados a nivel nacional tanto por el
Observatorio Laboral de Educacion (OLE) (87,04%), como por el Departamen-
to Nacional Administrativos de Estadisticas (DANE) (90,3%) (figura 2).

Figura 2. Niveles de empleabilidad de los egresados de tecnologia en
seguridad e higiene ocupacional en la Fundacién Universitaria San Mateo en
comparacion con estadisticas a nivel nacional.

UL
— 92% 87.40% 90,3%
MG

%

205
a% 12,6005 9,7%

i L ]
Datos FLUS Datos OLE Datos DANE

mEmplecs mDesempelo

Fuente: Fundacién Universitaria San Mateo (2019a).

La importancia de la formacion de tecnélogos en Colombia y su
continuidad en la formacién profesional.

La educacion tecnoldgica en Colombia ha sido la modalidad de educacion su-
perior que ha tenido un crecimiento mas elevado desde 1980 con la Ley 80,
soportado en la necesidad de contribucién al desarrollo econémico y a elevar
la productividad laboral (Ceballos y Acevedo Urquiaga, 2019; Gémez, 1995).
Esta tendencia responde a un requerimiento que se percibe de forma global.
Algunos paises asidticos como India y Corea han apostado por la formacién
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de tecndlogos para responder a las necesidades de innovacion tecnoldgica y al
desarrollo en funcion del incremento de las productividades de sus industrias
(Gémez, 2007).

En Colombia la formacién profesional de ingenierias, articulada por ciclos
propedéuticos con una tecnologia, ha promovido superar inequidades en el
acceso a la educacion superior, permitiendo la cualificacién en ciclos cortos y
la competitividad laboral. Asimismo, la formacion tecnoldgica le ha posibilita-
do al pais la formacion de un talento humano que esta respondiendo desde la
creatividad, el desarrollo de nuevas tecnologias y la productividad, ajustando-
se a las dinamicas del mercado (Diaz y Gémez, 2003).

A nivel internacional existen experiencias significativas de formacién por
ciclos propedéuticos desde la década de los afios 1970 como Espafa, Holanda,
Bélgica o Alemania. En efecto, en el caso del ultimo pais se rescata el ejemplo
del ingeniero de produccion el cual se forma en dos (2) ciclos. En un primer
ciclo obtienen toda la formacion necesaria para un desempeno eficaz en plan-
ta; desarrolla funciones de ingeniero de produccién (o aplicado). De tal forma
hace inmersién completa en el ambito laboral, a su vez, en el caso de egresar
del primer ciclo y con la pertinente experiencia laboral puede continuar la for-
macion hacia la ingenieria profesional donde realizard un énfasis en investiga-
cidén tecnolodgica, como un segundo ciclo de formacién (Gémez, 2007).

En concordancia con los ejemplos internacionales, a nivel de Bogota, en la
Fundacién Universitaria San Mateo la formacion de ingenieros en SST a través
de ciclos propedéuticos permite alcanzar el nivel universitario para muchos
tecnologos. Ellos, a pesar de estar formados en otras instituciones que solo
llegan hasta este nivel, tienen la posibilidad de continuar con su formacién
profesional y a través de esta acceder a mejores espacios a nivel laboral.
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