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Resumen

El presente trabajo tiene como finalidad identificar los factores que disminuyen el 
crecimiento empresarial. Contribuye con las referencias de trabajos de investigación 
que otros autores han realizado, tomando como punto de inicio la metodología de 
revisión sistemática de los trabajos más relevantes publicados desde 2019 hasta 2021. 
Por otra parte, es importante conocer y entender cuáles son los motivos por el cual las 
micro y pequeñas empresas (Mypes) han sido las más afectadas, reduciendo drástica-
mente sus actividades comerciales. Por otra parte, la falta de planeación empresarial, 
la mala toma de decisiones, objetivos y metas han conllevado a que la crisis sanitaria 
vaya en aumento. 
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La privatización de inversiones, el aumento del desempleo y la falta de coordinación 
entre los niveles gubernamentales son algunas de las consecuencias que la crisis sani-
taria ha dejado, y sobre todo en las Mypes, por lo que muchas empresas se han visto 
obligadas a reinventarse. A su vez, se pudo identificar que la falta de planeación, la 
mala toma de decisiones, objetivos y metas, contribuyen al avance de la crisis sanita-
ria, junto con privatización de inversiones y desempleo. 

En adición, la falta de coordinación entre los niveles gubernamentales hace que las 
Mypes sean las más afectadas, por lo que muchas empresas se han reinventado y otras 
han quebrado. Se pudo verificar mediante los datos revisados del Instituto Nacio-
nal de Estadística Informática (INEI), que en el primer trimestre del 2020 las Mypes 
mantenían un margen del Producto Interno Bruto (PIB) semi estable, luego pasando 
al segundo y tercer trimestre se refleja con una caída considerable debido a los cierres 
de los diferentes establecimientos. Es por ello por lo que se considera que las Mypes 
cumplen un papel protagónico para contribuir con la economía del país (Aillón et al., 
2020; Canals, 2000; Center for Excellence in Writing Florida, 2017).

Palabras clave: crecimiento empresarial, crecimiento, Mypes, crecimiento económi-
co, crisis económica.

Abstract

The aim of this work is to understand the factors that reduce business growth, li-
kewise, to contribute with the research works references that other authors have con-
ducted, taking as a starting point the systematic review method of the most relevant 
published works with a period no longer than three years, from 2019 to 2021. On the 
other hand, it is important to know and understand what the reasons why micro and 
small enterprises (in Spanish, Mypes) have been the most affected, drastically redu-
cing their commercial activities. 

On the other hand, the business planning lack, poor decision-making, objectives, and 
goals have led to the health crisis increasing, this causing the investments privatiza-
tion, the increase in unemployment and the lack of coordination between government 
levels are some of the consequences that the health crisis has left, and especially in 
the Mypes, for which many companies have been forced to reinvent themselves. It 
was possible to find that the lack of planning, poor decision-making, aims, and goals, 
contribute to health crisis advance, this in turn with investments privatization and 
unemployment. 
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In addition, the lack of coordination between government levels makes Mypes the 
most affected, so many companies have reinvented themselves and others have gone 
bankrupt. It was possible to verify through the Instituto Nacional de Estadística In-
formática (INEI) data review, that, in the first quarter of 2020, the Mypes maintained 
a semi-stable gross domestic product (GDP) margin, then moving to the second and 
third quarters is reflecting with a considerable fall due to the different establishment’s 
closures. That is why it considered that Mypes plays a leading role in contributing to 
country's economy (Aillón et al., 2020; Canals, 2000; Center for Excellence in Writing 
Florida, 2017).
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